
信融宝产品使用手册

产品概述

信融宝是云筑推出的一款借助平台供应商数据为优质供应商提供的定制化

信用类贷款服务，将供应商的信誉价值变现，依托交易大数据，为供应商提供更

高的贷款额度和更低的融资成本。

云筑网对接微众银行作为资方，微众银行为供应商提供“微业贷-供应商专

属贷款”产品，供应商通过云筑网业务申请入口，提交微众银行“微业贷-供应

商专属贷款”的授信额度申请，云筑网会把该供应商在云筑网近两年的业务数据

统计给到微众银行，便于银行对供应商核额。

供应商跳转到微众银行的页面完成注册和企业认证后，申请额度时，微众银

行会结合供应商的平台历史交易信息，综合评估供应商资质，审批供应商授信额

度。供应商获取额度后，额度分为两部分，数科平台与微众新增信用贷款的贷款

模式，将整体授信额分成两部分，40%可用于订单贷款（保函集采订单和MRO

订单），60%的额度用于信用贷款。实际发生云筑网业务时可以基于云筑网订

单发起订单贷融资申请，云筑数科将订单相关的信息包括合同相关数据推送至微

众银行作为业务背景，由微众银行进行审批放款；也可以直接发起信用贷款，跳

转至微众进行融资申请；供应商按期还款后数据回传至云筑网，相关的供应商还

款和逾期记录也会作为后续在云筑网开展业务的数据参考。

业务准入门槛：

1. 供应商的注册所在地在如下城市和地区：广东省，湖南省，陕西省，天津

市，河南省，吉林省长春市，河北省，江苏省，云南省，浙江省，重庆市，四川

省，福建省，海南省，江西省，安徽省，山西省，辽宁省沈阳市，北京市，上海

市，山东省，湖北省，贵州省，广西壮族自治区;



2. 在云筑网的合作年限大于 1年，即首次完成履约的时间至今大于 12个月；

3. 近 6个月内有履约记录，即最近 6个月内有完结的结算单或产值单记录；

业务模式介绍：

订单贷：基于集采/优选订单交易信息，发起融资申请，可基于多笔订单信息

合并发起申请，根据订单状态不同，可申请的金额占总订单金额的比例不同。

信用贷：基于企业信用发起的融资申请，申请金额需在信用贷可用额度范围

内，不依赖于平台订单交易信息。

业务流程

微众银行业务准入和融资申请流程如下：





界面设计及交互说明

1. 融资业务准入申请入口

用户可在云筑网多处通过点击信融宝业务办理入口进行业务的额度申请，如有意

向开展融资业务，点击后即将跳转至业务准入申请的界面；

入口图包含但不限于一下几处：

（1）数科首页 banner

（2）供应商订单列表页

（3）mro供应商登陆后台管理系统【订单管理】模块，可点击【在线申请融资】

按钮发起业务的申请；



（4）云筑首页 banner图

（5）数科产品入口

2. 发起业务准入申请

供应商点击业务准入申请入口后，先要同意云筑网用户协议，授权云筑网将相关

数据推送至微众银行做授信依据。

勾选同意以上协议并点击【开通】按钮，云筑数科会将供应商的基本信息及该供

应商在平坦的近两年的交易记录数据推送至微众银行；



页面跳转至数科的业务申请就界面，需要用户填写经办人相关的信息，提交后跳

转至微众银行微业贷-供应商专属贷款产品的注册页面；



在微众注册认证申请额度期间，可以再次点击入口进入产品准入页面，页面展示

准入的进度，并可以点击继续申请额度跳转至微众银行继续完成额度申请；

提交后会跳转至微众银行界面，进行微众银行账户的注册和企业认证，完成企业

认证后，接下来需要申请提交申请额度；在用户完成企业认证后，微众银行会推

送实名认证结果给到云筑网，申请额度的结果也会推送至云筑网；

如果申请通过，则界面展示申请已通过，并且展示额度；



如果申请未通过，则界面展示申请未通过，并且展示窗口期时间，即多久后供应

商可以重新发起申请。

3. 微众申请融资额度

用户在跳转微众银行供应链金融服务平台之后，进入用户登录页面，首次进入需

要企业法定代表人注册微众银行供应链金融服务平台的账号；

注册成功后需要重新登陆：



登陆后进入微众的工作台，需要先完成企业认证以及法定代表人认证，并申请授

信额度；

企业认证包含如下验证：

1. 企业认证，根据企业的地区默认展示，如未返回地区，可让客户选择，具

体开放地区见地区表；企业认证包括两种方式，税务认证、工商认证。支持税务

认证的地区需跳转至所在地税局认证页面让用户去完成认证；支持工商认证的地

区，需法定代表人上传企业营业执照（正本）照片等信息完成认证；





2. 法定代表人认证使用微信扫码后打开小程序：上传法定代表人身份证件，

常用银行储蓄卡以及预留手机号码进行验证，签署相关授权协议、设置交易密码、

授信申请签署授信相关协议并进行法定代表人人脸识别验证；

认证顺序：企业认证—>法定代表人认证





完成企业认证和法人认证申请额度后，用户可以进行授信的申请中查看额度相关

信息；

额度获批后，授信界面展示如下：



4. 发起融资申请

（1）集采供应商

在集采供应商的【合同订单列表】页面，供应商可以勾选订单，点击【在线融资

申请】按钮，发起融资业务。页面链接：https://mall.yzw.cn/VendorPortal/Order/Index

供应商可以勾选订单状态为待发货、处理中的订单发起贷款申请，如果勾选的订

单中有待确认、已完成、已拒绝、已取消的订单，在点击【在线融资申请】时提

示用户：请勾选待发货、处理中的订单发起贷款申请，其他状态的订单不能持发

起贷款申请。

页面展示如下：

（2） MRO供应商

在MRO供应商的【订单管理】页面，供应商可以勾选订单，点击【在线融资申

请】按钮，发起融资业务。链接：https://sp.yzw.cn/portal/order/supplier/trade/list

供应商可以勾选订单状态为待发货、待收货的订单发起贷款申请，如果勾选的订

单中有待确认、已完成、已拒绝、已取消的订单，在点击【在线融资申请】时提

示用户：请勾选待发货、处理中的订单发起贷款申请，其他状态的订单不能持发

起贷款申请。

页面展示如下：

http://mall.yzw.cn.qa:8007/VendorPortal/Order/Index


（3） 信用贷款

数科平台与微众新增信用贷款的贷款模式，将整体授信额分成两部分，40%可

用于订单贷款（保函集采订单和MRO订单），60%的额度用于信用贷款。信用

贷款可以直接发起不基于订单信息，用户可以直接登陆数科的【信融宝】-【产

品准入】页面点击【信用融资】按钮，即可跳转至微众开展信用贷款业务，与订

单贷款业务的放款模式和还款模式均一致。

5. 微众发起融资申请

用户在云筑网勾选订单后，点击【在线申请融资】，跳转到微众银行的对应界面，

首先如果用户没有登陆，则需要登陆，然后进入相应的界面；界面如下：



用户需要在微众银行的订单列表中进行融资发起的勾选，然后提交进入融资页

面；

用户在融资界面需要填写需要借款的金额，如果是首次融资，需要填写首款账户

相关的信息，在融资放款前，微众银行会进行打款验证，微众银行向您的账户汇

入 0.01元到账金额，以用来验证企业账户，验真通过款项可发放至该账户。



法定代表人提交融资申请后，微众银行会验证法定代表人身份，进行交易密码以

及短信验证码验证，验证通过后进行放款审批。（放款审批为模型审批无人工干

预，如审批通过，可实时到账。）

用户发起融资后，即可在云筑数科查询到对应的融资记录，路径为登陆数科-【信

融宝】-【数据列表】，页面如下：

6. 融资状态数据查询

用户在微众银行平台界面中提交成功融资数据后，云筑网用户可查询融资数据，

包括该笔融资后续的状态变更：处理中，已放款，融资失败等；云筑数科中供应

可以查看发起的融资及当前的融资状态，融资详情，以及发起还款；

用户还款后，可以在列表中点击【查看详情】，在融资详情页中，查看还款记录。

云筑数科原型图如下：



mro供应商也可以在 mro供应商后台的【订单管理】模块点击融资查询，即可

查询到对应的融资信息，页面如图：



7. 如何还款

企业还款前，需先将款项存入指定还款账户【账户信息可在企业信息-还款账户

信息中查询】，账单日前确保当期还款金额充足，微众银行将在还款日自动从还

款账户扣除当期应还金额，客户也可以在还款日主动进行还款，选择还款申请-

到期还款，归还当期应还金额。客户也可以选择提前结清，对某一笔融资提前结

清贷款；

（1） 还款账户查询：

（2） 到期还款流程如下：

首先登陆微众平台进入【到期还款】模块；



选择一笔融资，点击【去还款】；

还款需要确认还款金额，并且做预留手机号认证和交易密码认证，正确填写后点

击确认，提交还款申请；



提前结清还款流程：

（3） 首先登陆微众平台进入【提前还款】模块；

还款申请-主动还款，选择借据，页面会展示结清贷款应付的总金额，按照页面

提示操作点击下一步

页面提示用户还款账户信息，请确保还款账户金额足够归还本息：



确认还款信息后，验真当前用户身份，输入交易密码以及短信验证码进行身份验

证，验证成功后，隐含进行还款处理

8. 微众银行业务查询

登陆微众银行供应链平台，可支持客户查询借据信息、业务办理进度、在平台签

订的电子合同以及从云筑平台推送的订单信息

（1） 借据信息查询：可查询借据信息，查看借据详情，以及还款计划明细



点击借据详情查看借据信息

点击还款计划，查询该笔借据每期还款金额

（2） 业务进度查询：查询放款、还款等业务进度



（3） 业务进度查询：电子合同查询

电子合同查询客户支持用户查询借款合同、额度合同等电子合同信息，支持用户

查看以及下载

（4） 实名协议查询

客户可查询在实名阶段签署的相关授权协议



（5） 订单信息查询

客户可查询从云筑网推送至微众银行的订单信息，查询订单融资状态、已融资金

额等相关信息

（6） 业务流水查询【凭证查询-业务流水查询】

可查询客户还款账户交易流水信息：



9. 如何打印凭证

登陆微众银行供应链平台，点击凭证查询-贷款凭证查询，客户可打印贷款结清

证明、付息凭证等相关凭证信息

借据结清后可打印结清证明

每期还款可打印本息归还凭证



本息归还凭证：

贷款结清证明：

10. 企业信息查询

客户可在微众银行供应链平台查询在借款时填写的收款账户信息，查询还款账户

信息，如企业法定代表人变更，可在平台发起法定代表人变更流程

（1） 收款账户信息查询：查询借款人在平台上填写的贷款收款账户



（2） 还款账户查询：查询还款账户，将还款资金存入该账户用于还款日还款或

发起提前结清贷款

（3） 企业信息变更支持企业变更法定代表人，企业如在工商变更法定代表人，

需在供应链平台发起法定代表人变更申请，点击发起变更，上传新法定代

表人身份证件、签署相关协议、并进行法定代表人面部识别，银行审核通

过后变更成功。

11. 用户管理

客户可在微众银行供应链平台用户管理模块管理用户信息，查看用户信息

可进行登录密码修改、法定代表人手机号码变更、以及重置交易密码



（1） 用户管理-修改密码，支持法定代表人用户修改登陆密码

（2） 用户管理-个人中心，查看注册用户信息（法定代表人用户信息），法定

代表人手机号码变更，输入新手机号码验证通过后，需进行法定代表人人

脸识别认证，审核通过后变更成功

点击修改，可修改法定代表人手机号码：



（3） 重置交易密码：法定代表人可重置交易密码，修改密码需验证法人身份，

验证通过后方可生效。
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